
Informationen zum Corona Virus 

 

Regierender Bürgermeister von Berlin 

 https://www.berlin.de/corona/ 

 

Die Beauftragte der Bundesregierung für Migration, Flüchtlinge und Integration 

https://www.integrationsbeauftragte.de/ib-de/amt-und-person/informationen-zum-coronavirus 

 

MIMI, The Health Projekt, with Migrants for Migrants, in mehreren Sprachen 

http://corona-ethnomed.sprachwahl.info-data.info/ 

 

Netzwerk Berlin hilft 

http://berlin-hilft.com/2020/03/18/corona-hinweise-verhaltensregeln-quellen-in-anderen-

sprachen/ 

 

Landesamt für Flüchtlingsangelegenheiten 

https://www.berlin.de/laf/leistungen/gesundheit/infektionsschutz/ 

 

Erstuntersuchung nach § 62 Asylgesetz 

https://www.berlin.de/laf/leistungen/gesundheit/linksammlung/ 

 

Berliner Geflüchtete erhalten Corona-Infos in Fremdsprachen 

https://www.rbb24.de/panorama/thema/2020/coronavirus/beitraege/berliner-gefluechtete-

erhalten-informationen-zu-coronavirus.html 

 

Informationen in Leichter Sprache  

https://lra-aic-fdb.de/landratsamt/fachbereiche/abteilung-3-oeffentliche-

sicherheit/gesundheitsamt/informationen-zum-coronavirus/corona-in-leichter-sprache/2020-

03-25_zet_ausgabe1-1.pdf  

 

hier nur Deutsch Hilfen für Betriebe Freiberufler 

https://www.berlin.de/sen/web/corona/ 

 

Hygiene Tipps: Merkblätter und Infografiken der Bundeszentrale für gesundheitliche 

Aufklärung, zum Beispiel in englischer, türkischer und weiteren Sprachen auch zum 

Download. 

https://www.infektionsschutz.de/coronavirus/informationen-in-anderen-sprachen.html 
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Gebärdensprache Videos Corona 

https://www.youtube.com/playlist?list=PL6W8NUmiDIpzNgkqZ4Nw7ZmOCe2UnoL9w 

 

Berliner Zeitung  

Arabisch 

• https://www.berliner-zeitung.de/ar/coronavirus 

Türkisch 

• https://www.berliner-zeitung.de/tr/coronavirus 

 

Berliner Krisendienst 

• www.berliner-krisendienst.de 
 

DRK – Helfen in Berlin- Krisenhotline 
 
https://www.berlin.de/ba-treptow-
koepenick/aktuelles/pressemitteilungen/2020/pressemitteilung.909984.php 
 

 

Versorgung von Menschen mit Behinderung und älteren Menschen  

Landes Eltern Ausschuss: 

https://leaberlin.de/267-aktuelles/3902-kinder-und-jugendliche-mit-behinderung-bzw-

foerderbedarf-informationen-zur-corona-krise 

Senatsverwaltung für Gesundheit, Pflege und Gleichstellung 

https://www.berlin.de/sen/pflege/pflege-und-rehabilitation/coronavirus/pflegeeinrichtungen-

und-pflegedienste/ 

Psychosoziale Online-Beratung in mehreren Sprachen 

https://www.ipso-care.com/home-14.html 

Brückenbauerinnen  

der Bedarf an einer „Beratung“ und Unterstützung (Themen rund um die Pflege, MDK- 

Begutachtungen, Schwerbehinderung….) durch die Brückenbauerinnen ist nach wie vor 

gegeben und aufgrund der aktuellen Entwicklungen für Pflegebedürftige mit 

Migrationshintergrund sowie ihre Angehörigen wichtiger als zuvor.  

Unsere Kolleg*innen sind bis zum Ende der Einschränkungen beziehungsweise vorerst bis 

zum 19. April an folgenden Tagen für alle Anfragen telefonisch erreichbar: 

Montag, Mittwoch, Freitag: 10.00 – 16. 00 Uhr                                                      

Dienstags 9.00 – 15.00 Uhr  

Donnerstag 12.00 – 18.00 Uhr 

 

Weitere Informationen als PDF: 
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Corona 

Kliniken.pdf

in leichter Sprache - 

kontaktsperre.pdf
  

leichte Sprache - 

flatten_the_curve.pdf
    

leichte Sprache - 

social_distancing_2.pdf
   

SIGNAL_Info_Coron

a_Häusliche_Gewalt.pdf
 

 

Nachbarschaftliche Hilfen 

https://www.berlin.de/buergeraktiv/informieren/coronavirus/nachbarschaftliche-hilfe/ 

 

     

 

https://www.berlin.de/buergeraktiv/informieren/coronavirus/nachbarschaftliche-

hilfe/artikel.910828.php/ 

 

Soziale Beratung 

AWO Begegnungszentrum 

Bietet Sozialberatung telefonische Beratung in deutscher, türkischer, 

bosnisch/kroatisch/serbischer, französischer, englischer und spanischer Sprache an: 

Montags, 9:00 bis 12:00 Uhr, Dienstags 9:00 bis 13:00 Uhr, Donnerstags 14:00 bis 18:00 

Uhr. 

https://www.berlin.de/corona/hotline/koronavirues-yardim-hatti-907421.tr.php
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Unter der 030 6953 5619 ist im übrigens auch eine Mailbox geschaltet, auf die nach 

längerem Klingeln geschaltet wird. Ihr werdet so schnell wie möglich zurückgerufen, wenn Ihr 

dort eine Nachricht hinterlasst. 

 

Bezirksamt Friedrichshain - Kreuzberg 

Das Amt für Soziales Friedrichshain-Kreuzberg richtet ab Freitag, 27.03. eine neue 

Hotline für Bürger*innen ein. Unter der Tel.-Nr. 90298 2352 unterstützen Mitarbeiter*innen 

des Amtes für Soziales durch die Vermittlung und Beratung zu Hilfsangeboten, Hilfsdiensten 

(z.B. Einkaufsdienst), Kiezangeboten und der Weiterleitung zu Unterstützungsangeboten in 

Krisensituationen. Die Hotline ist Montag bis Freitag von 9-12 Uhr und 13-15 Uhr 

erreichbar. 

 

Hotline des Gesundheitsamtes F-K hat die Tel.-Nr. 90298 8000 (Mo – Fr 8-17 Uhr, Sa +So 

10 – 16 Uhr). 

 

 

Das Stadtteilzentrum Familiengarten- Kotti e.V.  
 
030-614 3556  
stadtteilzentrum@kottiberlin.de¸www.kotti-berlin.de 
Montag bis Donnerstag - 10-16 Uhr  
Wir sind weiterhin telefonisch und per E-Mail für Sie da  

• bei Fragen zu bürokratischen Angelegenheiten mit den Ämtern  

• bei Einkäufen, falls Sie nicht die Wohnung verlassen dürfen, vermitteln wir Ihnen 
Hilfen  

• für Informationen zum aktuellen Stand der Entwicklungen  

• oder wenn Sie das Bedürfnis haben, mit jemanden zu sprechen.  

 
 

Medizinische Versorgung  

Triaphon - Corona-Soforthilfe 

Corona-Ambulanzen und betroffene medizinische Einrichtungen können Triaphon in der 

aktuellen Situation kostenlos einsetzen. 

https://triaphon.org/ 

 

Behinderung – Autismus  

Praktische Umsetzungsideen für die häusliche Isolation/ Quarantäne  

https://triaphon.org/
https://verbund-autismus-berlin.de/wp-content/uploads/2020/03/2020-03-31_PraktischeUmsetzungsideenQuarantaene.pdf

